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摘要 : [目的 /意义 ] 情 报 生成 理论 解读 了 个 体 情报 认 知 问题 。 情 报 共生 研究 则 将 情报 认 知 研究 引 向 知识 
群落 情报 认 知 的 视 域 ,以 期 对 情报 认 知 理论 和 实践 进行 更 为 全 面 而 贴切 的 诠释 。 [ 方法/ 过程] 基于 对 共生 理论 
的 认识 以 及 对 情报 认 知 研究 “多 角度 表现 ”阶段 所 芥 含 的 “共生 ” 寅 意 的 理解 ,运用 多 学 科 理 论 集成 研究 方法 和 
数学 建 模 方法 ,研究 情报 共生 机 理 并 制定 相应 的 实现 策略 。[ 结果 /结论 ] 建立 情报 共生 概念 ;阐明 情报 共生 的 
4 种 要 素 , 揭 示 其 宏观 上 显现 的 自 组 织 性 和 微观 上 多 变量 交互 产生 情报 共生 能 量 的 特征 ;剖析 因 情 报 共生 模式 
相 变 引发 的 情报 共生 系统 演变 的 动态 过 程 以 及 其 中 所 遵循 的 logistics growth 规律 ;从 马克 思 主 义 哲 学 等 多 元 角 
度 出 发 阐述 情报 共生 机 理 研究 的 价值 ;制定 以 要 素 优化 和 变量 提升 为 前 提 的 情报 共生 实现 策略 。 这 些 研究 结 
杂 表 明 : 情 报 共 生 就 是 在 开放 环境 中 ,情报 认 知 共同 体 借助 特定 界面 交流 互动 而 完成 的 非 对 称 互 塌 的 情报 认 知 


了 过 程 ; 并 对 情报 认 知 实践 起 到 引领 作用 。 


CD 关键 词 : 情报 共生 ”共生 理论 情报 共生 模式 ”情报 共生 系统 情报 认 知 
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“情报 从 何 来 ?" 乃 情报 认 知 研究 的 核心 命题 。 基 
于 徐 统 情报 认 知 观 ,情报 生成 理论 (theory of intelli- 
gênge generating) 吕 解读 了 个 体 情 报 认 知 问题 。 但 是 ， 
鉴 昌 传统 情报 认 知 观 “ 将 认识 论 方面 的 问题 心理 学 化 ， 
通过 研究 个 体 来 研究 知识 ,而 不 是 以 认识 论 审视 心理 
学 向 题 ,从 历史 .文化 及 社会 的 视角 , 观察 个 体 的 知 
RO ,从 而 “缺乏 范式 理论 需要 具备 的 完整 的 范式 特 
征 ” 中。 如 今 , 大 数据 时 代 使 得 信息 浩 繁 ,科技 前 沿 纷 
呈 又 使 得 知识 深奥 难 懂 , 如 此 态势 对 个 体 的 情报 认 知 
理念 和 能 力 提出 了 更 高 的 要 求 。 只 要 稍 有 不 足 , 在 生 
成 具有 前 瞻 性 .战略 性 和 竞争 性 的 情报 时 , 仅 凭 个 体 的 
一 已 之 力 就 可 能 陷入 “信息 育 点 "和 “知识 误区 ” E 
境 之 中 ,从 而 使 实现 以 “高 端 .精准 和 深度 ”为 价值 取 
向 的 情报 认 知 实践 目标 成 为 一 种 奢 谈 。 

本 文 运用 共生 理论 研究 情报 共生 (intelligence 
symbiosis) 机 理 与 实现 策略 ,回答 在 一 个 由 情报 工作 者 


和 情报 利用 者 组 成 的 知识 群落 中 的 情报 认 知 问题 ,以 
期 克服 传统 情报 认 知 观 在 理论 上 的 欠缺 ,突破 情报 认 
知 实践 中 “信息 盲点 ”和 “知识 误区 ”的 容 境 ,将 “情报 
从 何 来 ”这 一 核心 命题 的 探索 引 向 深入 。 


2 相关 研究 现状 


2.1 共生 理论 

共生 理念 是 人 类 的 一 种 古老 的 思维 取向 ， 天 地 与 
我 共生 ,万 物 与 我 为 一 "(《 庄 子 . 齐 物 论 》) 所 蕴含 的 
“天 人 合 一 ”的 共生 智慧 就 深 谈 于 中 国 古 代 文 化 的 基 
因 序列 之 中 。 源 于 和 希腊 语 “sumbioein ”的 “symbiosis ” 
(共生 ) 一 词 原 意 为 “生活 在 一 起 ”( living together) 。 
1879 年 ,A. de Bary 将 共生 定义 为 “不 同 种 属 生物 生活 
在 一 起 ” 。 自 此 以 来 ,生物 学 家 将 自然 界 的 共生 研究 
引 癌 两 个 方向 :微观 上 的 细胞 和 分 子 水 平 共生 以 及 宏 
观 上 的 生物 圈 生 态 循环 共生 ,并 对 此 “生命 界 最 重大 的 
十 项 顶级 创造 之 一 ”形成 了 深刻 的 理论 抽象 并 取得 丰 
富 的 实证 成 果 "” 。 


* 本 文系 广西 哲学 社会 科学 规划 研究 课题 “面向 高 端 学 术 共 同体 的 情报 共生 理论 与 实现 研究 ”( 项 目 编号 :15BTQ002) 和 国家 社会 科学 基金 项 
目 “ 新 信息 环境 下 高 校 图 书馆 共生 学 科 服务 的 路 径 预 设 与 实现 策略 研究 "(项目 编号 :16BTQ033 ) 研究 成 果 之 一 。 
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19 世纪 中 时, 马克 思 运 用 共生 的 逻辑 洞悉 事物 、 
人 和 社会 ,指出 “一 个 存在 物 如 果 本 身 不 是 第 三 者 的 对 
象 ,就 没有 任何 存在 物 作为 自己 的 对 象 ,也 就 是 说 , 它 
没有 对 象 性 的 关系 , 它 的 存在 就 不 是 对 象 性 的 存 
在 ”一 个 世纪 之 后 ,共生 思想 开始 被 全 方位 纳入 哲 
学 和 社会 科学 的 研究 范畴 。 在 理论 上 , 尾 关 周二 从 哲 
学 上 区 分 了 “共同 ”与 “共生 "概念 ,认为 后 者 是 “以 异 
质 性 为 前 提 , 正 是 由 于 当事者 在 价值 .规范 .目标 方面 
有 所 差异 才能 够 建立 起 “相互 生存 ' 的 关系 "1; 吴 飞 
驰 指出 “人 类 因 共 生 共 存 而 彼此 之 间 具 有 互 主体 性 , 当 
我 作为 我 自身 而 存在 时 ,他 人 也 同样 作为 自身 而 存在 ， 
“我 ' 与 “他 ' 彼 此 互 依 、 自 由 共 在 "" 。 胡 守 钧 和 圳 纯 
清 分 别提 出 和 构建 社会 共生 (social symbiosis ) 的 分 析 
框架 与 一 般 性 分 析 路 径 ” 。 在 实践 上 ,M. R. Cher- 
to 了 为 :新 的 工业 发 展 观 一 “工业 生态 系统 "的 设 
想 禄 丹麦 卡 伦 堡 工业 共生 迹象 的 出 现 ,成 为 工业 共生 
理 洽 及 其 实现 的 催生 符 ""。 夏 立 平 指出 :中 国正 在 实 
MERI * 一 带 一 路 "战略 的 目标 是 中 国 与 丝绸 之 路 沿线 
宕 隐 建 利益 共同 体 、 命 运 共同 体 ` 责 任 共同 体 ”, 其 


ES 


多 世纪 的 共生 研究 轨迹 ,从 生物 共生 到 
稚 人 共 生 , 再 到 社会 共生 ,不 仅 描绘 出 一 幅 自然 界 共生 


认 知 观 对 系统 观 的 压倒 性 优势 。 然 而 ,这 些 研究 因 浓 
重 的 心理 学 印迹 且 缺 失 社会 维度 而 备 受 诉 病 。1992 
年 至 今 , 以 社会 认 知 观 .B. Hjørland 的 领域 分 析 和 P. 
Ingwersen 的 认 知 工作 分 析 为 代表 ,情报 认 知 研究 迈进 
“采用 全 面 的 视角 来 观察 信息 传递 过 程 中 发 生 的 所 有 
交互 式 交流 过 程 ”的 “多 角度 表现 ”阶段 。 社 会 认 知 
观 从 社会 角度 ,而 不 是 从 “单独 的 思想 或 大 脑 来 "关注 
个 人 认 知 ; 它 的 运作 方式 不 是 由 内 而 外 而 是 由 外 而 
W^ ; 它 强 调 个 体 为 了 克服 自身 知识 的 非常 态 ,必须 
使 用 由 社会 或 团体 维护 的 共有 意义 结构 ,以 在 不 同情 
境 中 构建 意义 并 修正 他 们 自己 的 概念 结构 ""。 宏 观 
情报 认 知 观 “ 以 社会 或 团体 为 背景 ,以 具体 学 科 或 领域 
知识 为 依托 ,以 具体 工作 为 中 心 ,并 全 面 考虑 其 中 所 有 
因素 , 拉 近 了 认 知 学 派 与 情报 学 实践 之 间 的 距离 "” 。 

情报 认 知 研究 的 “多 角度 表现 ” 阶段 遵循 科学 实 
在 论 ,社会 结构 主义 和 整体 主义 方法 论 ,倡导 的 “以 社 
会 角度 取代 单独 思想 和 大 脑 ” 的 观点 以 及 “由 外 向 内 ” 
和 “在 不 同情 境 中 构建 意义 ”的 分 析 方 法 ,从 社会 角度 
理解 用 户 情报 需求 ,关注 不 同 知 识 领域 的 比较 ,强调 知 
识 进化 与 用 户 认 知 活动 的 关系 。 这 些 都 列 含 共生 寓 
意 , 反 映 共存 共 进 、 合 作 共 赢 的 共生 哲学 内 核 ,形成 与 
共生 理论 的 契合 点 , 亦 成 为 情报 共生 研究 多 维 创新 的 


其中 ,共同 进化 的 图 景 ,而 且 通过 创立 共生 哲学 观 和 方 
法 软 , 构 建 社会 共生 分 析 的 框架 和 路 径 ,在 确立 人 类 社 
会 绚 作 共 赢 \ 可 持续 发 展 的 全 新 观念 和 行动 准则 的 同 
时 3 清 现 出 许多 成 功 的 社会 共生 实践 范例 。 然 而 ,综观 
现 看 研究 ,国内 外 学 者 共生 研究 的 触角 多 涉及 社会 组 


织 玖 共生 演化 .技术 和 产业 领域 的 共生 发 展 和 金融 系 
统 的 共生 分 析 等 问题 , 鲜 见 与 情报 认 知 研究 的 深度 关 
联 ,这 为 情报 共生 研究 提供 了 原始 创新 的 契机 。 
2.2 ”情报 认 知 研究 

情报 科学 自 诞生 至 今 ,情报 科学 范式 经 历 了 由 机 
构 范式 向 运动 范式 的 转变 , 随 着 运动 范式 的 研究 取向 
由 系统 转向 人 ,情报 认 知 研究 的 核心 理念 得 以 形成 : 
“任何 情报 的 处 理 ,无 论 是 知觉 的 还 是 符号 的 ,都 是 通 
过 构成 了 情报 处 理 器 (如 人 ) 世界 模型 的 范畴 或 概念 
体系 来 进行 的 .5 

P. Ingwersen 将 情报 认 知 研究 分 成 两 个 阶段 。1992 
年 之 前 ,以 B. C. Brookes 的 情报 学 基本 方程 式 等 为 代 
表 的 情报 认 知 研究 “第 一 阶段 " ,凸显 主观 理想 论 、 理 
性 主义 与 实证 主义 以 及 个 体 主义 方法 论 的 色彩 ,通过 
理解 孤立 的 用 户 情报 需求 和 内 在 心理 活动 ,达到 以 “用 
户 和 媒介 为 导向 "的 情报 分 析 , 在 情报 科学 研究 中 实现 


出 发 点 。 


3 情报 共生 的 机 理 


共生 理论 的 介入 , 翻 开 了 情报 认 知 研究 新 的 篇 章 。 
所 谓 的 情报 共生 ,是 指 情报 共生 单元 在 一 定 的 情报 共 
生 环境 中 ,通过 一 定 的 情报 共生 界面 , 按 一 定 的 情报 共 
生 模 式 所 形成 的 关系 ;具体 而 言 ,这 是 一 种 客观 的 社会 
共生 现象 :一 个 知识 群落 中 的 两 个 异类 知识 种 群 (情报 
工作 者 和 情报 使 用 者 ) 形 成 情报 认 知 共同 体 , 完 成 情报 
认 知 实践 。 
3.1 情报 共生 的 要 素 

基于 情报 共生 概念 ,其 要 素 包 括 共生 单元 共生 界 
面 \ 共 生 环 境 和 共生 模式 。 
3.1.1 情报 共生 单元 ”情报 共生 单元 是 构成 情报 共 
生 关 系 的 基本 单位 ,由 情报 工作 者 和 情报 使 用 者 构成 ， 
以 针对 特定 科研 课题 的 一 个 学 科 服 务 团 队 为 例 ,前 者 
是 图 书馆 的 学 科 馆 员 和 支持 馆 员 ,后 者 是 课题 组 的 主 
持 人 和 参与 者 。 两 者 属 异 类 共生 单元 ,通过 不 同 变量 
反映 了 两 者 间 的 共生 关系 ,其 中 最 主要 的 变量 是 反映 
两 者 内 在 性 质 的 质 参 量 。 假 设 :情报 工作 者 (WW) 和 情 
报 使 用 者 (U0) 的 质 参 量 分 别 为 Zw 和 Zu, 其 质 参 量 集 


29 


图 二 情报 三 作 


第 62 卷 第 9 期 2018 年 5 月 


Chit naX ivt = S ERR JF] 


合 分 别 为 Zw = | Zw, , Zw, , Zw, , Zw, | 和 Zu = | Zu, 
Zu, ,Zu, ,-Zu,| ,如 果 至 少 存在 :Zw, = el Zu;| Fk Zu, = 
e| Zu, | ,那么 ,两 者 的 质 参量 就 兼容 且 相 互 表达 ,时 显 
共生 关系 。 具 体 表现 为 :两 者 在 情报 供需 质 参量 上 
的 因果 性 兼容 ,前 者 通过 提供 情报 实现 知识 服务 价值 ， 
后 者 需要 情报 解决 实际 问题 ;@ 两 者 在 情报 共生 过 程 
中 体现 信息 管理 和 知识 转化 两 组 质 参 量 的 优势 互补 。 
此 外 ,影响 两 者 共生 关系 的 主要 变量 包括 共生 维度 XX 
联 度 .共生 度 和 信息 丰 度 ,这 4 个 变量 分 别 反映 了 一 定 
空间 中 两 者 的 种 类 数量 、 质 参量 数量 .相互 影响 程度 以 
及 两 者 问 彼此 的 信息 占有 度 , 而 提升 这 些 变量 将 有 助 
于 两 者 共生 关系 的 形成 和 维系 。 
3.1.2. 情报 共生 界面 情报 共生 界面 是 情报 工作 者 
和 情报 使 用 者 在 情报 共 A 
ATETZ M 3 Scd OE et E 能 量 ) 传导 的 媒 
介 通 道 和 载体 。 m a 生 介 质 组 成 ， 
除 台 两 者 所 秉持 的 情报 共生 理念 等 价值 观 层面 的 介质 
结 :要 包括 :两 者 各 自 的 信息 检索 策略 ,信息 组 织 
租 结 析 方 式 、 知 识 结 构 ` 认 知 程式 (逻辑 思维 习惯 ) 和 
EJ AE Cs ,心境 (心理 素质 ) 和 行为 准则 ;@ 
全 天 文献 信息 资源 和 交流 平台 以 及 学 术 共 同体 中 具有 
通风 性 并 藻 售 社会 历史 属性 的 “信念 系统 "等 。 正 
是 六 此 有形 和 无 形 共生 介质 的 直接 或 间接 作用 ,不 断 
改变 着 情报 共生 界面 的 特征 系数 As [0, +o ] ,情报 
如 稚 能 量 非 对 称 分 配 因子 ws [ - 1,0 和 分 配 选 择 系 
Be [1 ,= ] ,使 两 者 间 的 共生 界面 更 通畅 ,共生 能 量 
分 配 更 合理 ,交互 的 动力 大 于 其 阻力 ,形成 并 维系 共生 
x6. 
3.1.3. 情报 共生 环境 情报 共生 环境 是 情报 工作 者 
和 情报 使 用 者 形成 情报 共生 体 时 所 处 时 空 常态 ,包括 
会 经 济 发 展 程度 ,法规 政策 管控 力度 .文化 建设 和 交 
流水 平 .科技 资源 配置 规模 ,职业 与 生活 氛围 等 。 通 过 
经 常 性 的 交互 ,此 时 空 常态 对 情报 共生 体 的 形成 和 演 
变 产 生 三 方面 的 动态 影响 :或 是 起 激励 和 积极 作用 ;或 
是 既 无 积极 作用 ,也 无 消极 作用 ;或 是 起 抑制 和 消极 作 
用 。 优 良 的 情报 共生 环境 可 以 确保 情报 共生 体 结构 稳 
定 、 功 能 和 效益 最 佳 。 
3.1.4 情报 共生 模式 “情报 共生 模式 是 情报 工作 者 
和 情报 使 用 者 相互 作用 的 方式 或 相互 结合 的 形式 , 它 
反映 两 者 间 物质 ,信息 和 能 量 交互 的 强度 和 水 平 。 理 
论 上 ,共生 模式 分 为 4 种 行为 模式 和 4 种 组 织 模式 ,并 
两 两 组 合 反 映 出 16 种 共生 系统 状态 。 然 而 ,就 情报 共 
生 模 式 而 言 ,其 中 的 对 称 性 互惠 共生 行为 模式 和 一 体 
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化 共生 组 织 模式 因 其 各 项 特征 过 于 绝对 化 ,点 共生 组 
织 模式 和 间歇 共生 组 织 模式 因 共生 界面 不 稳定 且 专 一 
性 不 高 , 均 被 排除 在 外 ;寄生 共生 行为 模式 和 偏 利 共 生 
行为 模式 因 只 利于 情报 利用 者 自身 发 展 ,存在 的 几率 
很 小 。 连 续 共 生 组 织 模式 使 情报 工作 者 和 情报 使 用 者 
在 特定 的 时 空 常态 中 ,通过 稳定 的 共生 界面 ,连续 多 向 
交互 ,形成 较为 稳定 上 且 专 一 的 共生 关系 ; 非 对 称 性 互惠 
共生 行为 模式 产生 情报 共生 能 量 且 在 两 者 之 间 形 成 合 
理 的 非 对 称 性 广 谱 分 配 ,使 两 者 的 共生 关系 得 以 维系 。 
于 是 ,连续 共生 组 织 模式 与 非 对 称 互惠 共生 行为 模式 
结合 为 连续 非 对 称 互惠 共生 模式 ,构成 情报 共生 的 理 
想 模式 ,使 情报 共生 系统 呈现 理想 状态 。 
3.2 情报 共生 的 特征 
3.2.1 宏观 特征 ”在 宏观 上 ,情报 共生 呈现 自 组 织 
性 ,具备 耗 散 结 构 和 协同 学 特征 :Q) 情 报 共生 单元 是 既 
独立 又 关联 的 。 情 报 共生 不 是 法 律 意义 上 的 社会 约束 
行为 ,情报 共生 单元 的 异 质 性 意味 着 其 在 各 自 的 学 科 
领域 和 人 研究 取向 上 相互 独立 ,自由 发 展 ,然而 ,一 旦 两 
者 因 情 报 供 需 这 组 质 参 量 因 果 性 兼容 而 形成 情报 共生 
关系 ,就 必然 形成 相互 依存 的 知识 群落 。 书 情报 共生 
是 开放 且 不 可 逆 的 。 开 放 使 得 情报 共生 单元 之 间 、 情 
报 共生 单元 与 情报 共生 界面 之 间 以 及 情报 共生 体 与 情 
报 共生 环境 之 间 不 断交 互 ,引入 负 炉 ,提升 情报 共生 的 
有 序 度 ;而 任何 情报 共生 系统 的 演变 都 体现 为 特定 时 
空 与 相关 变量 的 函数 ,时 间 是 不 可 逆 的 ,情报 共生 系统 
的 演变 也 就 不 可 逆 。@) 情 报 共生 体现 出 非 线 性 和 非 平 
衡 性 。 只 有 非 线性 ,才能 确保 情报 共生 单元 的 独立 性 
和 关联 互动 ; 而 非 平衡 性 则 反映 在 情报 共生 模式 的 相 
变 上 ,寄生 模式 和 偏 利 共 生 模 式 因 情报 共生 能 量 的 非 
广 谱 分 配 ,也 就 是 情报 共生 能 量 非 对 称 分 配 因子 a 在 
临界 点 上 的 偏离 而 导致 涨 落 现象 ,众生 新 的 情报 共生 
模式 ,使 情报 共生 模式 向 更 有 序 的 连续 非 对 称 互惠 模 
式 相 变 成 为 必然 。 由 情报 共生 呈现 协同 效应 。 首 先 ， 
情报 共生 单元 受 其 质 参量 支配 , 质 参量 是 否 兼 容 和 如 
何 兼容 ,决定 情报 共生 关系 能 否 形 成 以 及 形成 怎样 的 
情报 共生 模式 ;而 情报 共生 关系 一 旦 确立 ,并 采用 理想 
的 连续 非 对 称 互惠 共生 模式 时 ,情报 共生 单元 的 质 参 
量 所 体现 的 情报 共生 度 将 得 以 提升 。 其 次 ,情报 共生 
是 情报 共生 单元 间 互 动 合作 、 共 进 共享 的 情报 认 知 实 
践 , 但 是 ,这 并 不 排斥 情报 共生 单元 间 的 “正和 比赛 ”， 
而 这 种 “正和 比赛 ”往往 会 成 为 这 种 实践 的 新 动力 。 
3.2.2. 微观 特征 ”情报 共生 的 微观 特征 体现 在 共生 
动力 上 。 人 情报 共生 过 程 中 产生 新 的 净 能 量 , 即 情报 共 
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生 能 量 &, 它 可 以 用 情报 共生 能 量 函 数 :E =f( Zw, Zu, 
Owu „Buw ,£wu , £uw , wu , Suw, A, S, F) 表达 。 其 中 :Zw 
和 Zu Owu 和 Buw wu Il tuw、6wu 和 Suw 分 别 为 情报 
共生 单元 的 质 参量 集合 、 共 生 系 数 、 共 生 维 度 和 共生 
度 ,A、S 和 下 分 别 为 情报 共生 单元 的 共生 界面 特征 系 
数 、 所 采用 的 共生 模式 和 所 面临 的 共生 环境 。 这 意味 
着 情报 共生 能 量 是 这 些 变量 交互 的 结果 ,而 其 中 起 决 
定性 作用 的 变量 是 6wu 和 6uw 以 及 和 AA。 它们 越 大 , 意 
味 着 两 者 关联 越 紧密 ,日 互动 的 阻力 就 越 小 ,产生 的 情 
报 共生 能 量 就 越 大 。 

3.3 情报 共生 系统 的 演变 

3.3.1 情报 共生 系统 的 演变 过 程 ”如 果 情 报 工作 者 
和 情报 使 用 者 不 形成 共生 关系 ,那么 ,两 者 的 情报 认 知 
尖 战 采取 并 生 方式 ,如 图 1 所 示 : 
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1 情报 并 生 方 式 


人 由 图 1 可 知 :并 生 方式 即 情报 工作 者 和 情报 使 用 
者 适用 各 自 的 “单独 的 思想 或 大 脑 "来 完成 情报 认 知 
实 距 。 但 是 ,当前 者 因 自身 知识 结构 和 认 知 程式 上 的 
欠 护 , 导 致知 识 转化 环节 中 断 , 出现“ 知识 误 区 ”时 , 情 
报 钛 知 实践 就 难以 为 继 ;而 当 后 者 因 信息 检索 策略 以 
及 乱 息 组 织 和 分 析 手 段 的 欠缺 ,导致 信息 检索 无 效 、 出 
现 "六 息 盲点 "时 ,情报 认 知 实践 则 无 从 起 步 。 

情报 共生 系统 是 情报 工作 者 和 情报 使 用 者 按 特定 
情报 共生 模式 所 形成 的 共生 关系 的 集合 ,其 状态 由 情 
报 共 生 模 式 的 两 个 维度 , 即 情报 共生 的 组 织 模式 和 行 
为 模式 的 组 合 决定 ;其 演变 的 生命 周期 包括 形成 期 成 
长 期 和 成 熟 期 衰退 期 (自我 更 新 期 ) ,其 中 形成 期 和 
成 长 期 对 应 寄生 模式 或 偏 利 共生 模式 ,成 熟 期 则 对 应 
连续 非 对 称 互惠 共生 模式 。 由 于 情报 共生 能 量 非 对 称 
分 配 因子 a 在 临界 点 上 的 偏离 而 导致 涨 落 现象 ,导致 
寄生 模式 向 偏 利 共生 模式 ,再 向 连续 非 对 称 互惠 共生 
模式 的 相 变 ,最 终 促成 情报 共生 系统 的 演变 , 见 图 2。 

由 图 2 可 知 :寄生 模式 时 ,情报 工作 者 运用 自身 信 
息 管理 和 知识 转化 豪 赋 , 完 成 情报 认 知 实践 ,并 通过 较 
为 稳定 的 共生 界面 中 为 数 不 多 的 共生 介质 和 双向 单 边 
交流 机 制 直接 将 情报 输送 给 情报 使 用 者 ,并 未 产生 情 
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图 2 基于 情报 共生 模式 相 变 的 情报 共生 系统 演变 过 各 


报 共生 能 量 , 情 报 利用 者 坐 享 情报 工作 者 的 情报 认 知 
实践 成 果 , 只 顾 谋求 自我 发 展 , 长 此 以 往 , 结 局 无 外 乎 
情报 共生 关系 解体 。 偏 利 共 生 模式 调动 了 情报 工作 者 
和 情报 利用 者 共同 参与 情报 认 知 实践 ,通过 较为 稳定 
的 共生 界面 上 的 多 种 介质 和 双向 双边 交流 机 制 ,产生 
了 情报 共生 能 量 , 但 是 ,这 些 能 量 属 非 广 谱 分 配 ,情报 
认 知 实践 成 果 最 终 只 被 情报 利用 者 所 得 ,而 对 情报 工 
作者 却 无 补偿 机 制 保 障 ,使 其 不 得 不 男 谋 出 路 。 连 续 
非 对 称 互惠 共生 模式 同样 通过 较为 稳定 的 共生 界面 上 
的 多 种 介质 和 双向 双边 交流 机 制 产生 情报 共生 能 量 ， 
尽管 这 些 能 量 是 非 对 称 性 的 广 谱 分 配 , 但 是 情报 工作 
者 和 情报 利用 者 对 情报 认 知 实践 成 果 的 最 终 所 得 控制 
在 合作 契约 确定 合理 区 间 , 有 利于 两 者 形成 情报 认 知 
共同 体 ,得 到 可 持续 性 的 共同 发 展 ,从 而 构建 起 情报 认 
知 实践 的 新 常态 。 

3.3.2 情报 共生 系统 演变 的 数学 逻辑 在 种 群生 态 
学 中 ,Logistic growth 模型 描述 了 一 个 种 群 在 有 效 时 空 
中 关联 互动 的 状况 ,更 为 重要 的 是 反映 了 该 种 群 的 增 
长 规律 : 即 该 种 群 开始 增长 较 快 , 达 到 一 定 增长 值 时 ， 
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增长 放 缓 直至 停止 ; 当 与 男 一 个 种 群 确定 共生 关系 后 ， 
彼此 间 相 互 影 响 ,产生 新 的 增长 并 最 终 达到 新 的 不 同 
稳定 状态 。 情 报 共生 系统 演变 的 数学 逻辑 遵循 Logistic 
growth 规律 。 

假设 一 :在 情报 共生 系统 演变 中 ,情报 工作 者 (WW) 
和 情报 使 用 者 (UV) 的 所 有 变化 均 集 中 反映 为 情报 认 知 
优势 的 变化 。 

假设 二 :X 和 了 分 别 为 下 和 U 的 情报 认 知 优势 ， 
均 为 时 间 t 的 函数 ;y 和 o 分 别 为 理想 条 件 下 WW 和 U 
的 情报 认 知 优势 自然 增长 率 或 内 豪 增长 率 ;在 自然 条 
件 下 ,由 于 受到 各 种 内 外 因素 的 制约 ,X 和 了 分 别 旦 现 
情报 认 知 的 极限 优势 M 和 N;XAM 和 YAN 分 别 为 X 和 
了 的 情报 认 知 优势 与 其 极限 优势 之 比 , 即 优势 增长 饱 
fie; (1 -X/M) 和 (1 -了 ZN) 分 别 为 既定 条 件 下 W fil 
U 全 优势 自然 增长 饱和 度 对 自身 情报 认 知 优势 的 自 阻 
滞 > 反映 各 自 情报 认 知 优势 进一步 增长 的 程度 。 y 
uU 的 优势 增长 他 和 度 XI U 情报 认 知 优势 增长 的 贡献 ,gp 
光 W 的 优势 增长 饱和 度 对 U 的 情报 认 知 优势 增长 的 
贡献 ,两 者 均 大 于 0,2 y » 1,U 对 下 情报 认 知 优势 的 
fA T W 自 阻 灌 , 反 之 亦 然 。 
a5(1) 在 并 生 方式 下 ,WW 和 U 分别 以 各 自 的 内 在 让 
EAEI 情报 认 知 实践 ,各 自 的 情报 认 知 优势 增长 
ABO Logistic growth 规律 : 

SW:.dX(1) /dt 2 yX(1 - X/M) (1) 
2XU;:dY(t)/di -oY(1- Y/N) (2) 
c X=M m Y =N 时 ,Logistic 系数 为 0。 于 是 ,dX 
(037i = 0 或 dY(1)/di=0, 形 成 一 个 平衡 稳定 点 ,下 和 
vi Tr FRA AE SA 30 BRE, A RRE Vn AR W OR U 
不 形成 共生 关系 ,各 自 的 情报 认 知 优势 的 增长 从 此 开 
始 下 降 直至 为 0。 

(2) 在 寄生 模式 下 ,U 完全 依附 W 进行 情报 认 知 
KER, W XF U 的 情报 认 知 优势 的 促进 作用 为 eX/ M , Jn 
人 方程 (2) ,得 

W.:dX(t)/dt 2 yX(1 - X/M) (3) 

U:dY(t)/dt 2aY(1 —Y/N + oX/M) (4) 

解 得 平衡 点 :PLM,(L+p)N],P(0,0)。 对 方程 
(3) 和 (4) 在 P(X , 疡 ) 泰 勤 级 数 展开 并 略 去 二 次 及 以 
上 项 得 : 

dX(t)dt=y(1 -2X/M) (X - Y?) 
[s 2g( -1-2Y/N « oX/M) (Y -Y) *ogY/M(X - X°) 
(5) 
根据 微分 方程 稳定 性 理论 可 知 : 己 (0,0) 不 是 稳定 
平衡 点 , 当 w >0 时 ,P, 是 平衡 稳定 点 ,WW 和 U 情报 认 
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知 优势 分 别 为 和 (1+p)NV>N, 意 味 着 寄生 模式 下 
W 的 情报 认 知 优势 没 变 ,Z 的 情报 认 知 优势 增长 。 

(3) 在 偏 利 共生 模式 下 ,下 和 忌 共 同 进行 情报 认 
知 实践 。U 以 其 开阔 的 学 科 知 识 视野 和 深厚 的 学 术 底 
A VRAN WW 在 这 方面 的 不 足 , 形 成 对 WW 情报 认 知 优势 
的 促进 作用 wYAN, 加 入 方程 (1) ,得 : 

W:dX(t)/dt =yX(1 - X/M +4Y/N) (6) 

而 对 U 而 言 ,在 寄生 模式 时 是 完全 依附 WW 的 ,一 
E WW 的 情报 认 知 优势 难以 为 继 ,其 情报 认 知 优势 势必 
逐渐 下 降 至 0, 即 :dY(1)/dt = -oY。 当 形成 偏 利 共 生 
关系 后 ,WW 以 出 色 的 信息 检索 组织 和 分 析 能 力 ,弥补 
U 在 这 方面 的 不 足 , 形 成 对 UV 的 促进 作用 pgXAM, 加 入 
方程 (2) ,得 : 

U:dY(t)/(dt) =oY( -1 - Y/N + oX/M) (7) 

解 得 平衡 点 :Pi [MA -y)/(1 ye), NC-1« 
9)A(1 -wp)],P,(0,0)。 对 方程 (6) 和 (7) 在 P(X'， 
Y^) 泰勒 级 数 展开 并 上 略 去 二 次 及 以 上 项 得 

dX(t)/dt 2 y(1 -2X/M «yY/N) (X- X?) + 
yUX/NCY - Y) 
dY(t)/dt o ( -1 -2Y/N * oX/M) (Y - Y) + 
opY/M(X - X) 


(8) 

根据 微分 方程 稳定 性 理论 可 知 :P,(0,0) 不 
平衡 点 , 当 水 <1,p >1 且 yop <1 时 ,P, 是 平衡 稳定 
yr «1 表示 忌 对 下 情报 认 知 优势 增长 a > 
1 则 表示 W XY U 情报 认 知 优势 增长 的 贡献 较 大 。 但 
是 ,yp <1 ,就 要 求 消 很 小 ,p 较 大 0。M(1 -yy)/(1 =- 
e) > 内 ,表示 形成 偏 利 共 生 关系 后 ,/ 对 WW 的 情报 认 
知 优势 也 有 一 定 的 促进 。 

(4) 在 连续 非 对 称 互 惠 共生 模式 下 , 取 和 忆 共 同 
进行 情报 认 知 实践 ,通过 信息 管理 和 知识 转化 的 优势 
互补 ,WW 对 0 的 情报 认 知 优势 按 合理 尺度 均 有 所 增 
加 ,进而 使 整体 情报 认 知 优势 也 得 到 增加 ,得 非 线 性 方 
程 组 

dX (1)/dt = yX(1 - X/M + Y/N) 

s -gY(1-Y/N + oX/M) 

将 该 方程 组 线性 化 , 求 其 平衡 点 ,如 果 : 

F(X,Y) 2 dX(1)/dt 2 yX(1 - X/M +4Y/N) =0 

b - dY(1)/dt 2 oY(1 - Y/N + oX/M) =0 

(10) 

解 此 代数 方程 组 (10) ,得 非 线性 方程 组 (11 ) 的 平 

衡 点 :PLM(CL+UY)ML-Yyp),NXGI+p)IL-Vp)]， 


(9) 
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P,(0,0) 。 对 方程 (9) 和 (10) 在 PX , Y) 2 84 BUE 
开 并 略 去 二 次 及 以 上 项 得 : 
dX(t)/dt 2 y(1 -2X/M * yY/N) (X - X?) + 
ybX/NCY - Y) 
dY(t)/dt a (1-2Y/N - oX/M) (Y- Y) + 
c oY/M(X - X?) 


(11) 
形成 如 下 系数 和 矩阵 : 
y(1 -2X/M +WIAN) ybX/N 
"LoeY/M — o(1-2Y/N + oX/M) 


将 解 得 的 两 个 平衡 点 带 人 C 中 ,根据 微分 方程 稳 
定性 理论 可 知 :P,(0,0) 不 是 稳定 平衡 点 。 当 yp <1 
时 ,P 是 平衡 稳定 点 ,鉴于 W A U 是 连续 非 对 称 互惠 
撕 开 模式 ,稳定 条 件 可 表达 为 : 沙 <1,p «1 上 且 峭 产 p, 达 
到 逢 衡 稳定 点 时 ,WW 和 的 情报 认 知 的 极限 优势 分 别 
FMO £U)/(1 yp) >M, N(1 4 g)/(1-uyg) >N, 
表明 随 着 到 和 忌 的 关联 互动 ,路 和 芯 的 情报 认 知 优势 
ADAK T REGE 
CO 情报 共生 机 理 研究 的 价值 
博 报 共生 的 机 理 研究 进一步 增强 了 马克 思 主 义 哲 
外 情报 科学 研究 中 的 基础 地 位 。 马 克 思 指 出 :“ 个 人 
ASEDA B 所 需要 的 某 种 使 用 价值 的 所 有 者 ,B 是 A 
所 质 要 的 某 种 使 用 价值 的 所 有 者 。 从 这 方面 说 ,自然 
差别 又 使 他 们 互相 发 生平 等 的 关系 。…… 于 是 他 们 彼 
此 丁 仅 处 在 平等 的 关系 中 ,而 且 也 处 在 社会 的 关系 
中 加”“ 这 种 生产 力 是 由 协作 本 身 产生 的 。 劳 动 者 在 
鲁 计 划 地 同 别人 共同 工作 中 ,摆脱 了 他 的 个 人 局 限 ， 
JE S pbi i RR B J o” O 该 研究 从 情报 认 知 研究 
与 共生 理论 研究 的 契合 点 出 发 ,将 情报 工作 者 和 情报 
利用 者 视 为 供需 因果 关联 ,专业 学 术 优势 互补 的 情报 
认 知 共同 体 ,认为 情报 认 知 实践 就 是 在 开放 的 政治 .经 
济 、 社 会 .科技 和 人 文 环境 中 ,这 个 共同 体 借助 由 各 种 
有 形 和 无 形 介质 组 成 的 界面 交流 互动 ,完成 一 个 多 介 
质 和 多 变量 与 特定 时 空 常态 连续 交织 非 对 称 互惠 的 
情报 认 知 实践 过 程 。 此 过 程 所 展现 的 开放 性 .社会 性 、 
历史 性 和 实践 性 以 及 最 终 确立 的 共生 情报 认 知 优势 在 


知 过 程 发 生 在 情报 学 研究 所 涉及 的 任何 交流 系统 的 两 
端 "的 真 说 ,在 肯定 情报 “用 户 ” 的 差异 性 定位 的 同 
时 ,明确 情报 工作 者 和 情报 利用 者 在 情报 认 知 实践 中 
的 “ 双 主 体 ” 地 位 。 该 研究 将 连续 非 对 称 互惠 共生 模 
式 视 为 情报 共生 的 理想 模式 ,并 基于 此 模式 构建 情报 
认 知 新 常态 ,有 利于 握 弃 情报 共生 中 的 绝对 化 和 简单 
化 倾向 。 它 关注 情报 共生 背景 的 真实 性 以 及 由 此 确立 
的 情报 认 知 优势 的 实用 性 和 科学 性 ,强调 情报 共生 介 
质 的 公共 实践 性 ,崇尚 利用 与 外 部 世界 的 联系 在 头脑 
中 构建 现实 世界 ,推崇 以 一 个 专业 社区 一 个 研究 或 活 
动 领域 和 一 个 交流 过 程 实现 情报 认 知 ,使 基于 情报 共 
生 的 情报 认 知 实践 贯穿 科学 哲学 中 科学 实在 论 、 社 会 
结构 主义 和 整体 主义 方法 论 以 及 阐释 学 等 多 元 哲学 的 
思维 。 这 不 仅 是 对 “多 角度 表现 ”阶段 情报 认 知 人 研究 
“合理 内 核 ”的 传承 和 拓展 ,而 且 为 以 “高 端 精 准 和 深 
度 ” 为 价值 取向 的 情报 认 知 实践 提供 一 种 更 为 坚实 的 
理论 方案 。 


4 情报 共生 的 实现 策略 


情报 共生 力 其 诸 要 素 综合 集成 .关联 和 互动 且 合 作 
共 进 的 结果 。 以 优化 情报 共生 界面 为 抓 手 ,完善 各 种 
要 素 和 提升 各 种 变量 ,制定 切实 可 行 的 策略 ,以 期 增强 
情报 共生 实践 的 时 效 性 ,彰显 其 在 以 “高 端 、 精 准 和 深 
度 ”为 价值 取向 的 情报 认 知 实践 中 的 担当 。 

情报 共生 界面 是 情报 共生 关系 形成 和 发 展 的 基 
础 ,优化 其 有 形 和 无 形 共生 介质 :中 要 充分 认识 传统 情 
报 认 知 观 的 软肋 以 及 这 些 软肋 给 以 “高 端 、 精 准 和 深 
度 " 为 价值 取向 的 情报 认 知 实践 带 来 的 窘境 ,更 新 观 
念 ,用 共生 共 启 理念 构筑 情报 共生 界面 的 精神 基石 ,并 
使 之 成 为 情报 认 知 实践 的 思 SFA @ 要 建立 情报 工 
作者 和 情报 使 用 者 在 3 个 关键 介质 , 即 信息 组 织 和 分 
析 、 E i a 使 两 者 关联 互 
动 的 动力 大 于 阻力 ,实现 情报 共生 能 量 的 有 效 形成 和 
合理 分 配 , 突 破 情 报 认 知 实践 中 的 “信息 盲点 ”和 “ 知 
WRK” ,确立 情报 认 知 优势 。(3) 要 充分 利用 各 种 纸 质 
和 电子 文献 信息 资源 ,构建 信息 共享 空间 和 知识 社区 


ud a n 符合 马克 思 主 义 哲 学 的 共生 思 
。 从 而 表明 :马克 思 的 哲学 革命 不 仅 在 思维 方式 层 
面 上 实现 了 从 现成 向 生成 的 转变 ,指导 个 体 情报 生成 
研究 ,而 且 其 中 所 剖 含 的 共生 思想 ,也 引领 情报 在 知识 
群落 中 共生 的 探索 。 
情报 共生 的 机 理 研究 凸显 情报 认 知 研究 关于 “ 认 


车 合作 交流 平台 ,合理 借鉴 学 术 共 同体 中 具有 通 约 性 
并 蕴含 社会 历史 属性 的 “信念 系统 "开展 情报 共生 。 
并 将 情报 共生 形成 的 情报 认 知 实践 成 果 融 人 各 种 信息 
交流 平台 ,进行 融 人 “信念 系统 "之 中 ,实现 更 大 的 情 
报 共 生 张 力 。 

情报 工作 者 和 情报 使 用 者 是 作为 异类 共生 单元 进 
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行情 报 共生 的 ,要 形成 .维系 和 发 展 两 者 间 的 共生 关 
系 ,就 必须 提升 和 掌控 两 者 间 关 联 度 .共生 度 、 信 息 丰 
度 和 共生 维度 :中 全 方位 提升 两 者 的 质 参量 中 所 包含 
的 核心 能 力 ,前 者 要 致力 于 提升 信息 管理 水 平 ,掌握 基 
于 情境 的 整合 式 信息 查询 和 信息 检索 方法 ,并 运用 以 
Cite Space 为 代表 的 多 种 分 析 软 件 开 展 信息 分 析 ; 后 者 
要 着 重 拓展 学 科 知 识 视野 和 增添 学 术 底 列 , 紧 上 并 牢 
牢 掌控 学 科研 究 热 点 和 前 沿 。 只 有 这 样 才能 确保 两 者 
都 以 优异 的 内 在 裹 赋 展 示 给 对 方 ,使 彼此 成 为 形成 情 
报 认 知 共同 体 的 首选 。@ 牢 固 树 立 临界 思维 ,致力 于 
维系 相关 变量 的 静态 与 动态 均衡 。 在 优先 选择 核心 能 
力 强 、 善 于 合作 的 共生 对 象 的 前 提 下 , 避 “ 虚 "就 “ 实 ”， 
严格 掌控 情报 共生 各 节点 上 两 者 间 的 合理 分 工 和 合作 


L ab EL 
XE BE EC, 


共生 双方 获得 合理 的 情报 认 知 实践 利益 。 


科研 课 题 , 组 建 由 图 书馆 学 科 馆 员 和 支持 馆 员 .教授 专 
罕 秋 博士 硕士 参加 的 学 科 服务 团队 (情报 认 知 共同 
体 中 依靠 上 下 联动 多方 协调 的 图 书馆 学 科 服 务 体 和 
及 共 相 应 的 绩效 考评 机 制 ,施行 动态 人 事 管理 ,破除 情 
IKER P EA 00 f EA LL RURI E 1 REIS, 
MAIGI 协同 合作 、 各 享 其 成 ,实现 情报 认 知 
实践 目标 。 


以 共生 理论 为 引领 开展 情报 共生 研究 ,延展 了 共 
生理 论 探索 的 触角 。 该 研究 吸取 共生 理论 的 精髓 , 探 
讨 情 报 共生 机 理 , 并 赋予 哲学 层面 上 的 升华 ,实现 了 共 
生理 论 传承 与 情报 认 知 理论 创新 的 有 机 结合 ; 它 结合 
实际 制定 情报 共生 的 实现 策略 , 既 注重 整体 设计 ,又 关 
注 具体 细节 ,使 情报 认 知 实践 的 新 解决 方案 体现 路 径 
与 方法 .宏观 与 微观 的 辩证 统一 。 

情报 共生 研究 将 情报 认 知 研究 从 “个 体 生成 ” 引 
向 “群落 共生 ” ,在 共生 理论 的 层面 上 ,实现 了 对 情报 
认 知 理论 和 实践 更 为 全 面 而 贴切 的 诠释 。 针 对 特定 科 
研 课题 组 建 情报 认 知 共同 体 ,开展 情报 认 知 实践 ,构筑 
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起 追踪 课题 研究 热点 和 前 沿 的 情报 高 地 ,并 借 此 验证 

整个 研究 的 正确 性 ,检验 情报 共生 的 绩效 ,这 既是 本 文 

的 未 尽 之 处 ,也 是 对 今后 研究 工作 的 期 许 。 
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A Research on Mechanism and Realizing Tactics of Intelligence Symbiosis 
Qin Feng Fu Rongxin! Yang Xiaohua” 
' Guangxi Normal University Library, Guilin 541004 
? College of Life Science, Guangxi Normal University, Guilin 541004 

Abstract. [ Purpose/significance ] Theory of intelligence generating explained problem on individual intelligence 
cognition. The research on intelligence symbiosis carried research of intelligence cognition into the ken of intelligence cog- 
nitten in the knowledge coenosis ,for the overall and suitable annotation on theory and practice of intelligence cognition. 
[ Method/ process | In view of recognizing on symbiosis theory and understanding on “symbiosis meaning" in the "poly- 
augle expressing" stage of intelligence cognition research, the mechanism of intelligence symbiosis was researched and its 
realizing tactics were formulated with the research method of integrating multidisciplinary theories and mathematical model 
method. [ Result/conclusion | The concept of intelligence symbiosis was found; its four key elements was explained; its 
characteristics of self-organization on macro level and energy of intelligence symbiosis producing from mutualizing the multi 
- Variables on micro level were revealed. The dynamic process of evolution on intelligence symbiosis system from phase 
transformation of intelligence symbiosis model, and the logistics growth law in the dynamic process was approached. The 
vÁ on mechanism research of intelligence symbiosis was elaborated from the respect of Marist philosophy and so on, and 
its-réalizing tactics were formulated on the premise of optimizing key elements and elevating variables. These results 
shosed that intelligence symbiosis was the community of intelligence cognition to finish the asymmetrical and reciprocal 
pss of intelligence cognition by the specific surface exchanging and interacting in the open environment, and it craned 
practice of intelligence cognition into the new height. 

yKeywords : intelligence symbiosis symbiosis theory model of intelligence symbiosis system of intelligence symbi- 
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